Руководство по считыванию архивов из МКТС и распечатке отчетов

Для получения на персональном компьютере распечатки отчетов по архивам теплосчетчиков МКТС служит набор из трех программ: MktsLoad, MktsForm и MktsPrnt.

Программа MktsLoad служит для считывания архивов из теплосчетчиков в базу данных на компьютере. 

Программа MktsForm – для подготовки форм отчетов в соответствии с требованиями договора между поставщиком и потребителем тепла. 

Наконец, программа MktsPrnt предназначена для распечатки отчетов.

Для работы этих программ необходимы два файла баз данных: MktsDb.mdb и MktsForm.mdb. Первая из них служит для накопления архивных данных, считываемых программой MktsLoad из теплосчетчиков. Вторая – содержит формы отчетов и параметры объектов теплопотребления. Файлы баз данных поставляются вместе с перечисленными программами, причем MktsForm.mdb уже содержит примеры форм отчетов.

Данный документ содержит руководства по эксплуатации перечисленных программ и рассчитано на пользователей, обладающих основными навыками работы в операционных системах Windows.

Содержание

3Руководство по эксплуатации программы MktsLoad

Каналы связи для загрузки архивов из МКТС в ПК
4
Соединение МКТС и ПК по интерфейсу RS-232
5
Соединение МКТС и ПК по интерфейсу RS-485
5
Типичные ошибки при соединении по RS-232 или RS-485
6
Соединение МКТС и ПК с помощью телефонных (в т.ч. сотовых) модемов
7
Настройка модемов с помощью программы MktsLoad
8
Просмотр баланса счета SIM-карты
10
Перенос данных на ПК с помощью USB флэш-диска
11
Перенос данных на ПК с помощью МПД
12
Соединение МКТС и ПК с помощью сервера последовательного порта Moxa Nport 5110
13
Соединение МКТС и ПК через сеть интернет
13
Настройка программы MktsLoad для чтения архивов
14
Считывание архивов из теплосчетчика в базу данных
19
Особенности считывания архивов с использованием GSM-модемов
20
Автоматическая дозагрузка архивов
22
Обслуживание базы данных
23
Экспорт/импорт архивных данных
23
Удаление архивных данных
25
Сжатие базы данных
27
Копирование содержания базы данных
28
Лог-файл программы
29
Руководство по эксплуатации программы MktsForm
30
Параметры объектов теплоучета
31
Единицы измерения
33
Создание и редактирование формы
34
Руководство по эксплуатации программы MktsPrnt
44
Порядок работы с программой
44
Приложение 1. Список параметров теплоучета
49
Приложение 2. Диагностика состояния теплосчетчика
51
Приложение 3. Причины отказов при накоплении тепловой энергии
51
Приложение 4. Форматы вывода данных
52
Приложение 5. Параметры состояния теплосчетчика (архив событий)
53


Руководство по эксплуатации программы MktsLoad

Программа MktsLoad служит для считывания архивов из теплосчетчиков МКТС в базу данных (БД) на персональном компьютере (ПК). 

Накопленные в БД архивы служат для последующей обработки, в том числе – для подготовки и распечатки журналов учета тепловой энергии и теплоносителя. 

Регулярное считывание архивов из теплосчетчиков в базу данных позволяет сохранить все данные, собранные теплосчетчиками за весь срок службы, в то время как объем сохраняемых архивов в самих теплосчетчиках ограничен.

Для работы программы необходимы следующие файлы:

· MktsLoad.exe – собственно программа для считывания архивов;

· MktsDb.mdb – файл базы данных для хранения архивов теплосчетчика.

Если эти файлы находятся в одной папке, то программа MktsLoad запускается без параметров, например, двойным (или одинарным, в зависимости от настройки Windows) щелчком по файлу MktsLoad.exe или по ярлыку для этого файла. 
Если возникает необходимость работать с файлом базы данных, имеющим другое имя, либо расположенным в другой папке, следует, во-первых, создать ярлык для файла программы MktsLoad.exe, и, во-вторых, в свойствах ярлыка в качестве параметра программы указать полный путь к базе данных (тип файла базы данных – .mdb – менять нельзя). Запуск программы в этом случае осуществляется только с помощью ярлыка. Например:

[image: image1.png]Coodictsa: fipabik ana MktsLoad.exe

obune S |
] memcam o

Ton ofverra: Mpwioxenme

Pasweuerve:  Trp
—

Ofex: C:\TmplMktsLoad.exeCC:|Mon AoriDbL b

z

™ 3anycats o7 rmest apyroro nane3osaten

L
Bocrpeisesoe: fer
oo [ofermipaepoca 5]
Kowerspwi: [
Hafitn ofnext... | Crervime arasor.

omera_| | romers





Каналы связи для загрузки архивов из МКТС в ПК

В настоящее время программа MktsLoad может считывать архивы из теплосчетчиков МКТС с использованием следующих типов каналов связи между теплосчетчиком и персональным компьютером: 

· «RS-232» – при соединении последовательных портов (синонимы: «COM port» или «serial port») системного блока (СБ) МКТС и ПК с помощью нуль-модемного кабеля длиной до нескольких метров. 

· «RS-485» – связь с теплосчетчиками осуществляется по витой паре проводов на расстояние до 1 км с использованием интерфейса «RS-485». При данном типе связи возможно подключение на одну линию связи до 32 теплосчетчиков. 

· «Модем» – связь с теплосчетчиками осуществляется с помощью телефонных модемов для коммутируемой телефонной линии, либо сотовых модемов. 

·  «MKT-файлы» – перенос данных между теплосчетчиками и ПК осуществляется с помощью USB флэш-диска. 

· «МПД» – перенос данных между теплосчетчиками и ПК осуществляется с помощью устройства, называемого «модуль переноса данных» (МПД), который автоматически считывает архивы из теплосчетчика при подключении к последовательному порту СБ МКТС. 

· «Moxa NPort» – связь с теплосчетчиками устанавливается через сеть Ethernet с помощью сервера последовательных устройств NPort-5110  производства компании Moxa, работающего в режиме TCP-сервера.

· «Интернет» – связь с теплосчетчиками устанавливается через сеть Ethernet, в т.ч. через любые интернет-сервера последовательных устройств (например, NPort-5110 и аналогичные), а также через сотовые GPRS-модемы, работающие в режиме TCP-сервера.

· «ComServer» – связь с теплосчетчиками устанавливается через программу ComServer (в т.ч. – по локальной компьютерной сети (LAN)). Теплосчетчики при этом должны быть подключены к компьютеру с работающей на нем программой ComServer по интерфейсам RS-232 или RS-485. При таком способе связи одновременный доступ к каналу связи с теплосчетчиками могут иметь несколько программ.

· «Радиомодем» – связь с использованием радиомодемов (не путать с сотовыми модемами), которые связываются либо непосредственно между собой, либо через промежуточные радиомодемы без использования телефонной коммутации, обеспечивая режим «радио-удлинителя COM-порта». По функциональности этот канал подобен «RS-232», только допускаются бОльшие задержки и потери в канале передачи данных, а также – подключение более одного теплосчетчика на канал.

Этот же тип канала загрузки может использоваться для любых других устройств, работающих как удлинитель COM-порта (виртуальный COM-порт), если при использовании типа канала «RS-232» связь неустойчивая, либо отсутствует из-за задержек и потерь в канале передачи данных.

Соединение МКТС и ПК по интерфейсу RS-232

Тип канала загрузки: «RS-232»

Для считывания архивов из теплосчетчика в базу данных при этом типе канала загрузки достаточно соединить нуль-модемным кабелем разъем последовательного порта, расположенный на системном блоке теплосчетчика, с разъемом последовательного порта ПК и указать имя последовательного порта ПК в параметре «Путь» канала загрузки. 

При наличии в ПК такого порта единственное дополнительное оборудование, необходимое в этом случае – нуль-модемный кабель, который можно приобрести в компьютерном магазине. При отсутствии на ПК последовательного порта (типично для ноутбуков) необходимо приобрести преобразователь USB/RS-232 и соединить нуль-модемным кабелем разъем последовательного порта теплосчетчика с последовательным портом преобразователя. После установки драйвера преобразователя и подключения преобразователя к ПК в операционной системе должен появиться виртуальный последовательный порт, который надо указать в параметре «Путь» канала загрузки. Свойства этого порта (в т.ч. его номер) можно узнать в Диспетчере устройств (Для Window XP: «Панель управления» – «Администрирование» – «Управление компьютером» – «Диспетчер устройств» – «Порты (COM и LPT)»).

Этот же тип канала может быть указан при применении других устройств, использующихся для связи между МКТС и ПК (например, через интернет) которые отображаются в ПК как виртуальные последовательные порты. Например, если подключить СБ МКТС к серверу последовательных устройств NPort-5110, работающему в режиме «Real COM Mode», и с помощью программы «NPort Administrator» создать виртуальный COM-порт, связанный с данным сервером NPort-5110.

Соединение МКТС и ПК по интерфейсу RS-485

Тип канала загрузки: «RS-485» или «RS-485-DTR»

В этом случае связь между теплосчетчиками и ПК осуществляется по витой паре проводов на расстояние до 1 км. При данном типе связи возможно подключение на одну линию связи до 32 теплосчетчиков. 

В данном случае необходимо, во-первых, чтобы СБ МКТС был оснащен интерфейсом RS-485. Во-вторых, следует соединить клеммы этого интерфейса с соответствующими клеммами преобразователя интерфейсов «RS-485/RS-232» витой парой проводов в соответствии с «Руководством по эксплуатации периферийных модулей теплосчетчика МКТС». В третьих, необходимо соединить преобразователь «RS-485/RS-232» с последовательным портом ПК нуль-модемным кабелем. Для питания преобразователя интерфейсов еще потребуется блок питания, если расстояние между СБ МКТС и преобразователем более 100 метров (если менее – преобразователь можно запитать от одного из СБ).

Начиная с модификации системного блока СБ-04 интерфейс RS-485 входит в базовую комплектацию СБ. Однако, интерфейс RS-485 в таком исполнении запараллелен с интерфейсом RS-232 и отключается при использовании последнего. В случаях, когда необходима одновременная работа обоих интерфейсов (RS-232 и RS-485), либо при отсутствии интерфейса RS-485 в базовой комплектации СБ, следует использовать плату расширения, реализующую данный интерфейс.

При отсутствии на ПК последовательного порта (типично для ноутбуков) необходимо дополнительно использовать преобразователь USB/RS-232.

Тип канала загрузки при таком соединении выбирается в зависимости от типа преобразователя интерфейсов «RS-485/RS-232». 

При применении автоматических преобразователей «RS-485/RS-232» (не требующих управления направлением передачи данных), или преобразователей, использующих сигнал RTS последовательного порта для управления направлением передачи данных (в т.ч. – производства ООО «Интелприбор»), в качестве типа канала загрузки следует выбрать «RS-485». 

При использовании преобразователя интерфейсов «RS-485/RS-232», в котором управление направлением передачи данных осуществляется сигналом DTR, следует выбрать «RS-485-DTR».

Типичные ошибки при соединении по RS-232 или RS-485

Если программа MktsLoad сообщила об ошибке связи с теплосчетчиком (например, «Ошибка чтения №18 (Нет ответа)»), то необходимо проверить правильность и надежность соответствующих электрических подключений, а также проверить, что:

· последовательный порт компьютера (COM1, COM2, …, буквы – латинские), к которому подключен нуль-модемный кабель, соответствует параметру «Путь» в определении канала загрузки;

· скорости связи, установленные в МКТС и в канале загрузки совпадают;

· при монтаже канала RS-485 правильно подключены согласующие резисторы (см. руководство по эксплуатации теплосчетчика МКТС);

· при загрузке через интерфейс RS-485, входящий в базовую комплектацию системного блока, последовательный порт МКТС отключен от компьютера;

· нуль-модемный кабель имеет следующую схему:
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Соединение МКТС и ПК с помощью телефонных (в т.ч. сотовых) модемов

Тип канала загрузки: «Модем»

При использовании модемов для коммутируемой линии как для ПК, так и для каждого МКТС необходим комплект из модема, блока питания и модемного кабеля (модемный кабель схематически представляет собой удлинитель). Кроме того, необходимо наличие телефонной линии как у ПК, так и у каждого МКТС. 

При использовании стандартных сотовых модемов такой комплект состоит из модема, блока питания, модемного кабеля, антенны и SIM-карты для доступа к сети сотового оператора. На стороне МКТС возможно использование сотового модема в виде платы расширения, которая должна быть укомплектована антенной и SIM-картой. Обмен данными между модемами идет в режиме CSD. 

При необходимости подключения нескольких теплосчетчиков к одному модему можно использовать связку: модем – автоматический преобразователь интерфейсов RS-485/RS-232 – витая пара – несколько СБ МКТС с интерфейсами RS-485.

Подключение внешних модемов к компьютеру и системному блоку МКТС осуществляется с помощью модемных кабелей (из комплекта модема) к разъемам последовательных портов компьютера и системного блока теплосчетчика соответственно.

При использовании внешних модемов для связи между компьютером и теплосчетчиком МКТС необходимо настроить оба модема (как тот, который будет стоять на стороне теплосчетчика, так и тот, что будет подключен к компьютеру) для работы с постоянной скоростью последовательного порта. Кроме того, в модеме на стороне МКТС должен быть включен автоответ.

GSM модем в виде платы расширения производства ООО «Интелприбор» настраивать не нужно.

При работе с сотовыми модемами тарифный план SIM-карт для всех модемов, как на стороне ПК, так и на стороне МКТС, должен поддерживать услугу «Передача данных». На этих SIM-картах необходимо также убрать PIN-коды. Для этого их можно вставить в любой сотовый телефон и, следуя инструкции на этот телефон, убрать PIN-код. Это необходимо для того, чтобы при включении модема он зарегистрировался в сотовой сети без ввода PIN-кода. Если SIM-карта только что приобретена, необходимо также убедиться, что она активирована, сделав с нее звонок.

Пример настройки при использовании модемов Acorp
Для модемов Acorp, применяемых на коммутируемых телефонных линиях (56EMSF, Sprinter@56K) и аналогичных, настройка выполняется посылкой следующих команд:

ATS0=1L1M1E0Q0V1X4&D0&R1&K0\N1&Y0+MS=V34,0,19200,19200,19200,19200 и
AT&W0

- для обмена с МКТС на скорости 19200 бод, либо:

ATS0=1L1M1E0Q0V1X4&D0&R1&K0\N1&Y0+MS=V34,0,9600,9600,9600,9600 и
AT&W0

- для обмена с МКТС на скорости 9600 бод.

Оба модема должны быть настроены для работы на одной и той же скорости (9600 либо 19200). На ту же скорость связи должны быть настроены системный блок (меню «Настройка ТС» - «Скор.связи») и канал загрузки в программе MktsLoad (см. далее).

Пример настройки при использовании сотовых терминалов

Для сотовых терминалов на основе сотовых модулей TC35i, MC35i, MC52i и аналогичных настройка выполняется посылкой следующих команд:

AT&F

ATS0=1E0Q0V1X4

AT&C0&D0&S0\Q0

AT&W0

AT+IPR=115200

Скорость обмена модема с компьютером или МКТС составляет при этом 115200 бод. Именно на эту скорость и  должны быть настроены системный блок (меню «Настройка ТС» - «Скор.связи») и канал загрузки в программе MktsLoad (см. далее).

Настройка модемов с помощью программы MktsLoad
Настройка модемов может осуществляться либо с помощью какой-либо терминальной программы (например, HyperTerminal из состава Windows), либо с помощью функции настройки модемов в программе MktsLoad. В последнем случае необходимо вызвать меню программы MktsLoad (нажав мышкой на левый верхний угол основного окна программы) и выбрать в этом меню пункт «Настройка модема…»:
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 При этом откроется окно:
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Для настройки модема необходимо указать, к какому последовательному порту компьютера подключен модем (на рисунке -  COM2). 

Далее – нажать кнопку «Определение скорости связи с модемом». При этом программа проверяет наличие связи с модемом и скорость последовательного порта, на которой возможна связь с модемом.

В случае успешного выполнения предыдущего пункта следует либо вручную набрать команды настройки в окне, озаглавленном «Команды для настройки модема», либо нажать любую из кнопок с примерами настроек: «Для Acorp», либо «Для MC35i, MC52i», в результате чего стандартный набор команд настройки автоматически появится в окне «Команды для настройки модема»:
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Этот набор при необходимости можно отредактировать вручную (например, для других модемов, либо для добавления/удаления/изменения списка команд). Каждая строка должна начинаться с последовательности «AT».

Наконец, при нажатии на кнопку «Выполнить команды» выполняется их посылка в модем. Строки из набора команд выполняются последовательно. Если команды выполнены без ошибки, появляется окно:
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В противном случае – указывается строка, в которой произошла ошибка. Например:
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Если это произошло, следует исправить ошибочную строку и повторить посылку команд, предварительно проверив наличие связи с помощью кнопки «Определение скорости связи с модемом» (если связь не устанавливается, надо выключить и снова включить питание модема). 

Если в командной строке, вызвавшей ошибку, присутствует сразу несколько команд (например,  «AT&C0&D0&S0\Q0»), для определения того, какая из них вызывает ошибку, следует попытаться отправить эти команды в модем поодиночке (в данном случае: «AT&C0», «AT&D0», «AT&S0» и  «AT\Q0»).

Некоторый сотовые модемы могут не воспринимать ряд команд, если в них не вставлена SIM-карта, или если они не зарегистрировались в сотовой сети. Поэтому, после подачи питания на модем, следует подождать регистрации модема в сети, прежде чем начинать работать с ним.

Просмотр баланса счета SIM-карты

Для того, чтобы узнать баланс счета SIM-карты модема, необходимо вызвать меню программы MktsLoad (нажав мышкой на левый верхний угол основного окна программы) и выбрать в этом меню пункт «Баланс SIM-карты…». 

В появившемся окне:
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необходимо ввести номер COM-порта компьютера, к которому присоединен GSM модем, ввести номер для запроса баланса (по умолчанию: «*100#»), после чего – нажать кнопку «Отправить запрос». 

Подождав несколько секунд, при успешном результате операции, получим сообщение с данными о балансе:
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Перенос данных на ПК с помощью USB флэш-диска

Тип канала загрузки: «МКТ-файлы»

Для того чтобы было возможным считывание архивных данных из МКТС на USB флэш-диск, в материнскую плату СБ МКТС должна быть установлена плата расширения, реализующая USB-интерфейс, а флэш-диск должен быть совместимым с платой расширения.

Порядок считывания данных описан в документе «Руководство по эксплуатации периферийных модулей теплосчетчика МКТС».

При успешном завершении операции считывания архивных данных на флэш-диске образуется файл с именем nnnnnymd.MKT, где:

· “nnnnn” – младшие 5 цифр номера МКТС, 

· “y” – буква, обозначающая год записи файла по часам МКТС (2001 – “A”, … 2026 – “Z”), 

· “m” - буква, обозначающая месяц записи файла (январь – “A”, … декабрь – “L”), 

· “d” – буква или цифра, обозначающая день записи файла (01 – “1”, … 09 – “9”, 10 – “A”, … 31 – “V”), 

· “.MKT” – тип файла. 

Недопустимые значения года, месяца или дня обозначаются символом “_”. 

Если повторить чтение с одного МКТС на один и тот же флэш-диск в течение одного дня, предыдущий файл будет стерт и на его место будет записан новый с тем же именем.

Переименовывать указанные файлы недопустимо!
После подключения флэш-диска к компьютеру полученные файлы могут быть считаны программой MktsLoad непосредственно с флэш-диска, либо (что более желательно с точки зрения сохранности данных) эти файлы могут быть переписаны для постоянного хранения в любую папку на компьютере (например, C:\Мои документы\Файлы МКТС\) и считаны программой MktsLoad уже из этой папки. Если в одной папке лежит несколько файлов для одного МКТС, чтение архивных данных будет осуществляться из последнего по алфавиту файла, что соответствует последнему файлу по времени считывания. 

Перенос данных на ПК с помощью МПД

Тип канала загрузки: «МПД»

Для переноса архивов из МКТС в компьютер может применяться также модуль переноса данных (МПД), подробно описанный в «Руководстве по эксплуатации периферийных модулей МКТС».

Для считывания архивов из МКТС в МПД требуется подключить МПД к последовательному порту МКТС либо напрямую, либо через кабель-удлинитель. Время считывания архивов зависит от установленной в МКТС скорости обмена и числа узлов учета. При скорости обмена 115200 бод это время составляет примерно полторы минуты на один узел учёта. Если архивы успешно считаны, то по окончании чтения загорается зелёный светодиод, в противном случае (при ошибке) загорается красный светодиод. Наиболее вероятными причинами ошибки являются переполнение памяти МПД и разряд батарейки. 

После завершения считывания архивов для предотвращения разряда батарейки следует отключить МПД от МКТС.

Для считывания архивов из МПД в ПК надо подключить МПД к ПК либо напрямую к последовательному порту, либо через удлинитель. Для настройки канала загрузки из МПД в программе MktsLoad необходимо задать параметры «Имя», «Тип» и «Путь» (подробнее – см. далее). 

После считывания архивов из МПД в базу данных следует очистить память МПД. Для этого необходимо вызвать меню программы MktsLoad (нажав мышкой на левый верхний угол основного окна программы) и выбрать в этом меню пункт «Состояние МПД…». При этом откроется окно:
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в котором отображается объем занятой памяти МПД. (Кнопка «Прочитать состояние» служит для повторного чтения состояния МПД для случая, если перед открытием этого окна МПД не был подключен к указанному последовательному порту, либо при ошибке чтения, либо если подключается другой МПД без закрытия этого окна). 

Для выполнения операции очистки памяти необходимо нажать на кнопку «Очистить МПД» и на запрос «Удалить все данные из МПД?» нажать на кнопку «Да».

После завершения работы с МПД для предотвращения разряда батарейки следует отключить МПД от ПК.
Соединение МКТС и ПК с помощью сервера последовательного порта Moxa Nport 5110

Тип канала загрузки: «Moxa NPort»

Сервер последовательного порта Moxa Nport 5110 позволяет осуществлять соединение МКТС и ПК через сеть Ethernet с использованием специальной библиотеки (IPSerial.dll), которая устанавливается в системе при установке программного обеспечения, поставляемого вместе с данным устройством.

Подключение и настройка Nport 5110 подробно описаны в соответствующем руководстве пользователя. Здесь укажем только основные моменты.

Для соединения последовательных портов СБ МКТС и Nport 5110 применяется нуль-модемный кабель. Nport 5110, в свою очередь, подключается к сети Ethernet.

В разделе настройки сервера Nport 5110 «Network Settings» должен быть выбран статический режим конфигурации IP адреса, задан собственно IP-адрес (IP address) и маска сети (Netmask). Значения этих параметров, а также необходимость и значения остальных параметров определяются администратором сети.

Режим работы (Operation mode) Nport 5110 должен быть установлен как «TCP Server Mode». Значения остальных параметров следует оставить равными значениям по умолчанию.

Соединение МКТС и ПК через сеть интернет

Тип канала загрузки: «Интернет»

Этот тип канала загрузки следует использовать, когда связь с теплосчетчиками устанавливается через сеть Ethernet, в т.ч. через любые интернет-сервера последовательных устройств (например, NPort-5110 и аналогичные), а также через сотовые GPRS-модемы, работающие в режиме TCP-сервера.

При использовании NPort-5110 следует обратить внимание на то, что в дополнение к настройкам, указанным в предыдущем разделе, следует установить параметры последовательного порта, соответствующие настройкам последовательного порта СБ МКТС:

· скорость связи (Baud rate) следует установить равной скорости связи, установленной в СБ;

· число бит данных (Data bits) = 8;

· число стоповых бит (Stop bits) = 1;

· четность (Parity) = «None»;

· управление потоком (Flow control) = «None».

При использовании сотового GPRS-модема для чтения данных из МКТС необходимо, чтобы модем работал в режиме TCP-сервера, а параметры последовательных портов модема и теплосчетчика были согласованы (как описано для NPort-5110).

Настройка программы MktsLoad для чтения архивов

При запуске программы открывается ее главное окно:
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В первую очередь необходимо настроить каналы связи с теплосчетчиками, по которым будет осуществляться считывание архивов из теплосчетчиков МКТС в базу данных. Для этого необходимо нажать кнопку «Настроить каналы», после чего открывается окно:
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Несколько каналов, приведенных на рисунке, введены в исходную базу данных в качестве примера. Они могут быть использованы как есть, модифицированы в соответствии с конкретными условиями, либо удалены.

Параметры каналов имеют следующее назначение:

· Имя – произвольный текст – для идентификации канала загрузки;

· Тип – тип канала загрузки (на настоящий момент: «RS-232», «RS-485», «RS-485-DTR», «Модем», «MKT-файлы», «МПД», «Moxa NPort», «Интернет», «ComServer», «Радиомодем»).

· Путь – для каналов загрузки типа «RS-232», «RS-485», «RS-485-DTR», «Модем», «МПД», «Радиомодем» – имя используемого последовательного порта ПК (COM1, COM2, …, латинскими буквами). Для канала загрузки типа MKT-файлы – полный путь к папке на жестком диске, куда переписываются файлы *.MKT с флэш-диска, либо имя диска, присваиваемое операционной системой USB флэш-диску при его подключении к компьютеру (например, C:\Мои документы\Файлы МКТС\  или: E:\). При загрузке через программу ComServer (тип канала загрузки «ComServer») – в качестве пути следует указать имя удаленного компьютера и имя порта на удаленном компьютере в формате \\имя_компьютера\имя_порта, (например, \\OFFICE\COM1). Для связи через ComServer на локальном компьютере путь может быть задан в виде \\.\COM1, либо без указания имени компьютера, просто: COM1. Для каналов загрузки типа «Moxa NPort» и «Интернет» этот параметр не задается.

· Скорость – скорость последовательного порта. Для каналов загрузки типа «RS-232», «RS-485», «RS-485-DTR», «ComServer», должна совпадать со скоростью, на которую настроен теплосчетчик (см. настройку параметра «Скор.связи» в меню МКТС «Настройка ТС»). Возможные значения: 115200, 57600, 38400, 19200, 9600. (для версии МКТС менее 01.16 – только 115200). Для каналов загрузки типа «Модем», «Радиомодем» – должна совпадать со скоростью обмена по последовательному порту модема, подключенного к ПК. В свою очередь, скорость обмена по последовательному порту модема, подключенного к МКТС, должна совпадать со скоростью, на которую настроен теплосчетчик. Для каналов загрузки типа «Moxa NPort» – должна совпадать со скоростью обмена по последовательному порту МКТС, подключенного к серверу последовательного порта Nport.

· AT-команды – дополнительные команды для настройки модема на стороне ПК. Параметр может использоваться, например, в случае, когда модем не запоминает какую-либо настройку и она теряется при выключении питания. 

· ОжидСоед(с) – для модемов: время в секундах от момента начала набора номера до соединения модемов. Если за указанное время модемы не связываются, модем на стороне ПК разрывает соединение. Рекомендуемое значение – 60 секунд. Для «Moxa NPort» и «Интернет»: время на соединение с TCP-сервером.

· ЗадержКан (мс) – для модемов: задержка в линии связи на передачу данных между модемами. Для «Moxa NPort» и «Интернет»: задержка на передачу данных по сети Ethernet. Подбирается экспериментально для оптимизации скорости связи. При сбоях связи, вызывающих разрыв соединения, значение этого параметра следует увеличивать. Рекомендуемое начальное значение для модемов на коммутируемой линии – 500мс, для сотовых модемов (в т.ч. для передачи данных в режиме GPRS) – 3000мс.

· АльтАлг – выбор альтернативного алгоритма обмена данными с теплосчетчиком при использовании сотового модема. В случае успеха возможно увеличение скорости обмена в несколько раз.

· ЗапомнСпис – параметр, устанавливающий возможность запоминания списка теплосчетчиков для данного канала.

В таблице указано, какие параметры настройки используются для каждого типа канала:

	
	Имя
	Тип
	Путь
	Ско-рость
	AT-ко- манды
	Ожид Соед(с)
	Задерж Кан(мс)
	АльтАлг
	Запомн Спис

	RS-232
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	
	+

	RS-485
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	
	+

	RS-485-DTR
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	
	+

	Модем
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+


	MKT-файлы
	+
	+
	+
	
	
	
	
	
	+

	МПД
	+
	+
	+
	
	
	
	
	
	+

	Moxa NPort
	+
	+
	
	+
	
	+
	+
	
	+

	Интернет
	+
	+
	
	
	
	+
	+
	
	+

	ComServer
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	
	+

	Радиомодем
	+
	+
	+
	+
	
	
	+
	
	+


Чтобы добавить канал к существующему списку в окне «Настройка каналов загрузки», необходимо нажать кнопку «Добавить», чтобы удалить – сначала необходимо выделить одну или несколько строк в списке каналов (левой кнопкой мыши), а затем  – нажать кнопку «Удалить».

Для изменения любого из параметров канала необходимо щелкнуть левой кнопкой мыши по соответствующей ячейке таблицы, а затем, либо выбрать нужное значение из предлагаемого списка, либо ввести необходимое значение с клавиатуры.

Для сохранения всех изменений необходимо нажать на кнопку «Сохранить», для отмены изменений – кнопку «Отменить».

Примечание. Операция удаления канала возможна только в том случае, если список теплосчетчиков для этого канала пуст. В противном случае удаление канала невозможно. При этом выдается сообщение «Невозможно удалить строку. Используется в других таблицах». Для продолжения работы необходимо отменить удаление с помощью кнопки «Отменить» и закрыть окно «Настройка каналов загрузки». Затем, в списке теплосчетчиков необходимо удалить все строки для канала загрузки, который необходимо удалить и, снова открыв окно «Настройка каналов загрузки», удалить канал загрузки.

На следующем рисунке показан реальный пример настройки каналов различного типа:
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После закрытия окна «Настройка каналов загрузки», в поле «Канал загрузки» главного окна программы необходимо выбрать канал загрузки (он отображается как комбинация «Имени» канала и «Пути») и ввести список теплосчетчиков, из которых будет производиться чтение архивов:
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Для добавления теплосчетчика в список необходимо нажать кнопку «Добавить» и ввести заводской номер теплосчетчика в первый столбец таблицы.

Если тип канала загрузки – «Модем», то в столбец «Телефон» следует ввести номер телефона удаленного модема (на стороне МКТС). Формат номера должен соответствовать спецификации AT-команды модема «D». 

Для модемов, использующих коммутируемые телефонные линии, этот номер должен начинаться либо с латинской буквы «P» (для импульсного набора номера), либо с латинской буквы «T» (для тонового набора). Например, P33-44-55  . 

Для сотовых модемов буква «T» или «P» в начале номера не нужна; данный параметр может выглядеть, например, так: 89199960079  . 

Для удобства восприятия в номер модема могут быть добавлены 4 символа-разделителя: «-», «(», «)» и « » (пробел). Например: +7 (919) 996-00-79 . Указанные символы удаляются из номера телефона перед посылкой его в модем.

Если тип канала загрузки – «Moxa NPort», то вместо столбца «Телефон» будет присутствовать столбец «IP-адрес». В этот столбец следует ввести IP-адрес сервера последовательных устройств NPort-5110, к которому подключен МКТС. Например: 192.168.1.60.

Для канала загрузки типа «Интернет» вместо столбца «Телефон» будет присутствовать столбец «IP-адрес:порт». В этот столбец следует ввести IP-адрес и, через двоеточие, номер порта TCP-сервера, к которому подключен МКТС. Например: 192.168.1.60:4001.

Для остальных типов канала загрузки столбец «Телефон» или «IP-адрес» отсутствует.

В столбцах, озаглавленных «УУ1», «УУ2», «УУ3» и «УУ4» необходимо выбрать либо «+» для чтения,  либо «–» для отказа от чтения данных соответствующего узла учета; в столбце «Парам» отмечается необходимость считывания в БД параметров настройки для выбранных узлов учета. Для экономии времени считывания параметры достаточно считать однократно после настройки теплосчетчика, а затем поставить «–» в столбце «Парам».

В столбец «Коммент» можно добавить произвольный короткий текст, связанный с теплосчетчиком, например, название объекта, где он установлен.

Для работы со списком теплосчетчиков можно использовать следующие функции программы MktsLoad. 

Во-первых, если выделить одну строку и, удерживая клавишу «Ctrl», нажать кнопку «Добавить», будет вставлена не пустая строка, а копия выделенной.

Во-вторых, если выделить одну или несколько строк в списке теплосчетчиков и нажать по выделенной области правой кнопкой мыши, откроется контекстное меню, с помощью которого можно эти строки скопировать в буфер обмена, либо удалить:
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Скопированные строки можно вставить (командой «Вставить строки» того же меню) из буфера обмена в этот же список, либо в любой другой список теплосчетчиков программы MktsLoad (например, в список другого канала загрузки, либо в список другого экземпляра программы MktsLoad, работающего с другой базой данных), либо в любой текстовый редактор, либо в Excel. Например:
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Возможно и обратное копирование из текстового файла или электронной таблицы в список теплосчетчиков при сохранении исходного форматирования.

Для автоматического добавления теплосчетчиков в список следует нажать кнопку «Найти» (кроме каналов загрузки типов «Модем», «Moxa NPort» и «Интернет»). Найденные теплосчетчики будут добавлены в список, а соответствующие строки в этом списке будут выделены. 

Если тип канала загрузки «RS-485» или «Радиомодем», автоматический поиск всех подсоединенных теплосчетчиков не гарантируется.

Если в параметрах канала загрузки в столбце «ЗапомнСпис» было выбрано «Да», для сохранения списка теплосчетчиков следует нажать кнопку «Сохранить изменения». (Для отмены всех изменений нажмите кнопку «Отменить изменения»). 

Примечание. До тех пор, пока внесенные изменения не будут сохранены или отменены, выбор другого канала загрузки или настройка каналов загрузки невозможны.

Для загрузки в базу данных архивов, перенесенных на ПК с помощью USB флэш-диска, можно запустить программу MktsLoad с помощью двойного щелчка по имени файла *.MKT. При этом будет автоматически настроен канал загрузки с именем “MKT-files” для считывания архивов из папки, в которой расположены файлы *.MKT. Кроме того, будет осуществлен поиск архивов теплосчетчиков в указанной папке и все они будут внесены в список теплосчетчиков. После этого необходимо лишь выполнить собственно загрузку архивов с помощью кнопки «Начать загрузку» (см. следующий раздел).

Примечание (для Windows XP). Для того, чтобы запуск программы MktsLoad двойным щелчком по файлу *.MKT стал возможным, эта программа должна быть запущена хотя бы один раз обычным способом – двойным щелчком по имени файла MktsLoad.exe или по ее ярлыку.

Примечание (для Windows 7). Для того, чтобы запуск программы MktsLoad двойным щелчком по файлу *.MKT стал возможным, эта программа должна быть запущена хотя бы один раз от имени администратора.

Считывание архивов из теплосчетчика в базу данных

Для считывания архивов из теплосчетчика в базу данных необходимо в списке теплосчетчиков отметить «галочкой» в столбце «Грузить» те из них, для которых необходимо произвести чтение. Чтобы поставить/снять галочку для одного теплосчетчика, необходимо щелкнуть левой кнопкой мыши по соответствующей ячейке таблицы; для всех счетчиков сразу –  нажать кнопки «Отменить все» / «Выбрать все»:
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Для запуска процесса чтения необходимо нажать кнопку «Начать загрузку». Процесс считывания архивов из теплосчетчиков и запись их в базу данных отображаются в главном окне программы. По окончании загрузки всех заказанных архивов выводится сообщение «Загрузка закончена» в правом нижнем углу окна программы. Для прерывания процесса чтения архивов следует нажать кнопку «Прервать загрузку».

При первом считывании архивов из теплосчетчика происходит загрузка всех имеющихся данных. При каждом следующем – считываются только вновь накопленные данные. 

Для тестовых целей можно повторить чтение всего архива теплосчетчика и сравнить записи в архиве с записями в базе данных, отметив пункт меню «Сверить архив и БД». (Для доступа к меню программы MktsLoad следует нажать мышкой на левый верхний угол основного окна программы). При обнаружении в базе данных испорченных/удаленных записей программа выдаст соответствующее диагностическое сообщение. Если записи в архиве и записи в базе данных идентичны, никакого сообщения не выдается.

Внимание! При выборе опции «Сверить архив и БД» время загрузки архивов может существенно увеличиться. Поэтому не рекомендуется использовать эту опцию при загрузке данных с использованием модемов.

Особенности считывания архивов с использованием GSM-модемов

Время чтения архивов при использовании GSM-модемов значительно больше, чем для других каналов связи. Например, при первом считывании архивов одного теплосчетчика с четырьмя узлами учета, проработавшего более 1,5 месяцев, время чтения составляет около 30 минут при хорошем качестве связи. При регулярном чтении архивов 1 раз в месяц потребуется от 20 минут на 1 теплосчетчик, 1 раз в неделю – около 5 минут, раз в сутки – около 1 минуты. При плохом качестве связи указанные времена увеличиваются и, кроме того, могут возникать разрывы связи. 

В связи с этим, могут быть предложены следующие рекомендации:

1. Тариф для SIM-карты модема, стоящего на стороне компьютера, следует выбирать исходя из количества опрашиваемых теплосчетчиков и предполагаемого режима их опроса. CSD соединение модемов тарифицируется повременно – как голосовые вызовы (тариф уточняйте у сотового оператора). Оплата вызовов, как и при обычных звонках, производится только вызывающим абонентом. Если число теплосчетчиков достаточно большое (более 10), может стать выгодным использование безлимитного тарифа для SIM карты, установленной в модеме на стороне компьютера. Следует также обратить внимание на возможность блокировки SIM-карты, стоящей в модеме на стороне теплосчетчика, т.к. некоторые операторы сотовой связи блокируют SIM-карты, со счета которых не производится оплата за услуги связи в течение некоторого периода.

2. Длинный список теплосчетчиков можно, при желании, разбить на части, использовав несколько каналов загрузки с разными именами. Например, создав каналы загрузки «Квартал А» и «Квартал Б», в список для каждого из них можно затем ввести теплосчетчики, территориально расположенные в этих кварталах.

3. При нормальном завершении чтения архивов теплосчетчика в столбце «Действие» выводится сообщение «Загрузка закончена». При сбоях сотовой связи разрыв соединения модемов может произойти до того, как будут считаны все архивные данные. В таких случаях, а также при других проблемах считывания архивов, в столбце «Действие» отображается сообщение об ошибке. Если данные для некоторых счетчиков были считаны не полностью, следует, при необходимости, повторить процедуру загрузки архивов для таких счетчиков.

4. Загрузку данных из теплосчетчиков желательно осуществлять регулярно, не дожидаясь отчетного периода. Полученные с использованием модемов архивы теплосчетчиков позволяют провести оперативный анализ их работоспособности, и своевременно выявить отказы.

При использовании GSM модемов наиболее часто встречаются следующие сообщения при ошибках загрузки архивов:

	Сообщение
	Вероятная причина
	Что делать

	«Ошибка открытия канала загрузки №57 (Ошибка инициализации модема)»
	Модем не подключен, либо неправильно указан COM-порт
	Проверить подключение модема

	«Ошибка открытия канала загрузки №53 (Потеря несущей)». Соединение между модемами не устанавливается.
	Отсутствие услуги «Передача данных» на одной или обеих SIM-картах, блокировка SIM-карт, отрицательный баланс
	Подключить услугу «Передача данных», либо сменить тариф, пополнить баланс на SIM-картах.

	«Ошибка открытия канала загрузки №53 (Потеря несущей)». Соединение между модемами устанавливается и быстро разрывается.
	Плохое качество связи (низкий уровень сигнала сотовой сети)
	Повторить загрузку архивов*

	«Ошибка открытия канала загрузки №54 (Нет гудка на линии)»
	Эквивалентно сообщению: «Аппарат абонента выключен или находится вне зоны действия сети»
	Повторить загрузку архивов*

	«Ошибка чтения №18 (Нет ответа)», либо «Ошибка чтения №24 (Нет ответа/ искаженный ответ)»
	Неправильный номер теплосчетчика 
	Исправить номер теплосчетчика в списке загрузки

	
	Плохое качество связи
	Повторить загрузку архивов*

	«Ошибка чтения №59 (Разрыв соединения)»
	Прерывание связи между модемами при сбоях связи
	Повторить загрузку архивов*


* – При неудовлетворительном качестве связи следует переместить антенну GSM модема в положение с максимальным уровнем сигнала сотовой сети (ориентироваться можно по индикации на сотовом телефоне с SIM картой того же оператора). Кроме того, можно попытаться использовать следующие варианты:

· использовать антенну с бОльшим коэффициентом усиления и/или с бОльшей длиной кабеля (для выноса антенны в положение с бОльшим уровнем сигнала);

· перенести системный блок теплосчетчика в другое место с лучшим качеством связи;

· использовать внешний GSM модем с интерфейсом RS-485, который может быть удален на расстояние в несколько сотен метров от СБ теплосчетчика (например, вынесен на крышу здания);

· сменить оператора сотовой связи.

Автоматическая дозагрузка архивов

Даже при хорошем качестве сотовой связи возникают сбои и разрывы связи, в результате чего приходится повторять загрузку архивов. Для автоматизации этого процесса можно использовать опцию «Период загрузки», и выбор способа загрузки при повторной загрузке:
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При нажатии на кнопку «Период загрузки» вызывается диалоговое окно:
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в котором задается интервал времени, через который загрузка автоматически повторяется. Для отмены периодической загрузки необходимо задать значение, равное 0.

В основном окне программы MktsLoad необходимо выбрать вариант действия программы при повторной загрузке:

· «Грузить все выбранные», либо

· «Только незагруженные».

В первом случае при каждой загрузке (либо по кнопке «Начать загрузку», либо по истечении периода автоматической периодической загрузки) выполняется чтение архивов для всех теплосчетчиков, отмеченных в столбце «Грузить».

Во втором – из списка загрузки исключаются теплосчетчики, для которых «Загрузка закончена». Повторные попытки чтения архивов делаются только для тех теплосчетчиков, для которых предыдущая загрузка завершилась какой-либо ошибкой.

Обслуживание базы данных

Чтобы предотвратить потерю базы данных из-за сбоев компьютера или программ, необходимо осуществлять копирование файла базы данных (MktsDb.mdb) с периодичностью не более месяца. (Наиболее подходящий момент для этой процедуры – сразу после очередной загрузки архивов из теплосчетчиков в базу данных). При этом желательно сохранять несколько предыдущих копий файла базы данных на случай, если последняя сохраненная копия окажется полностью или частично неработоспособной.

Экспорт/импорт архивных данных

· Для передачи архивных данных теплосчетчика с одного компьютера на другой (в т.ч. для пересылки по электронной почте) можно использовать следующие файлы: 

· файл базы данных: MktsDb.mdb (один файл для архивов всех теплосчетчиков, загруженных в базу данных);

· файл, считанный с теплосчетчика на USB флэш-диск (*.MKT);

· файл, полученный с помощью функции «Экспорт данных» программы MktsLoad (отдельный файл для каждого теплосчетчика, *.MKB).

Перед пересылкой этих файлов по электронной почте, для уменьшения размеров пересылаемых файлов, их следует сжать одним из распространенных архиваторов (например, ZIP или RAR).

Чтобы получить файл *.MKB, следует вызвать меню программы MktsLoad (нажав мышкой на левый верхний угол основного окна программы) и выбрать в этом меню пункт «Экспорт данных…». В открывшемся окне следует выбрать номер теплосчетчика и нажать на кнопку «Экспортировать»:
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После завершения операции программа выводит сообщение с информацией о местоположении и имени файла:
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Полученный файл содержит весь архив выбранного теплосчетчика из базы данных.  Этот файл можно передать или переслать на любой другой компьютер. Прежде чем работать с архивом этого теплосчетчика на втором компьютере, необходимо выполнить операцию импортирования архива из этого файла в базу данных. Для этого в меню программы MktsLoad надо выбрать пункт «Импорт данных…». В открывшемся окне необходимо ввести полное имя присланного файла (вместе с полным путем к нему):
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Сделать это можно либо напрямую набирая текст в окне для ввода имени файла, либо – с помощью мыши, используя стандартную для Windows процедурe открытия файла. Для этого следует нажать на кнопку «....» и, используя навигацию по компьютеру, найти, выделить нужный файл и нажать кнопку «Открыть»:

[image: image23.png]ViMnopyipoBaTh apxe vis daina

Danke: | & MkisDb > e@EeEr

oL

N
4

Mo A0KyHenTs

oE
&
Moit kommsioTep

s cpaiina: [mrTcooazizmke =] OTkpeiTs

i

Tun cpastnoe: [Paiin ans wrinopra spxea (MKE) ] Otmena

[~ Tonsko urenve





После этого, в окне «Импорт данных» остается нажать на кнопку «Импортировать»:
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… и дождаться окончания операции:
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Удаление архивных данных

При большом количестве теплосчетчиков и длительном периоде сбора архивных данных размер файла базы данных (MktsDb.mdb) может стать очень большим. Чтобы избежать проблем, связанных с этим, можно выборочно удалить часть архивов.

Перед выполнением этой операции рекомендуется сделать резервную копию файла MktsDb.mdb.

Для удаления архивных данных следует вызвать меню программы MktsLoad (нажав мышкой на левый верхний угол основного окна программы) и выбрать в этом меню пункт «Удаление данных…». В открывшемся окне необходимо выбрать один из методов удаления данных: либо удаление всех старых записей до заданной даты, либо удаление всех записей выделенных узлов учета:
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При «Удалении всех старых записей» по умолчанию предлагается удалять только архивы событий и часовые архивы. 

При «Удалении всех записей выделенных узлов учета» необходимо выделить с помощью левой кнопки мыши те из них, которые следует удалить. Например:
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При выделении УУ можно пользоваться клавишами «Shift» и «Ctrl» для выделения, «подряд» либо  «выборочно».

После задания параметров очистки базы данных следует нажать кнопку «Удалить», после чего потребуется подтвердить операцию:
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либо:
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После нажатия кнопки «Да» начнется удаление архивных записей. 

При большом размере базы данных эта операция может занять достаточно большое время. После завершения удаления данных будет выведено сообщение о результате:
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и рекомендация:
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Сжатие базы данных

«Сжатие» базы данных – это освобождение неиспользуемых частей файла базы данных. Его рекомендуется проводить как после удаления архивных записей, так и иногда (раз в несколько месяцев) – после значительного увеличения размера файла в результате загрузки в него архивных данных.

Для сжатия базы данных следует вызвать меню программы MktsLoad (нажав мышкой на левый верхний угол основного окна программы) и выбрать в этом меню пункт «Сжатие базы данных…». 

В открывшемся окне необходимо нажать кнопку «Сжать»:
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После завершения процедуры будет выведено окно с информацией о результате:
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Копирование содержания базы данных

Начиная с версии 1.26 данного программного продукта изменился формат файла базы данных MktsDb.mdb, в результате чего максимальный размер этого файла увеличился с 1 гигабайта до 2 гигабайт (версия базы данных отображается в окне «О программе»: старая версия файла базы данных – 3.50, новая – 4.00). Чтобы перейти на базу данных нового формата и сохранить все накопленные ранее данные, следует воспользоваться функцией «Копирование базы данных». Данная функция копирует содержание всех таблиц из старой базы данных с архивами теплосчетчиков (типа MktsDb.mdb) в текущую базу данных (т.е. ту, с которой работает программа MktsLoad).

Для такого копирования следует выполнить следующую последовательность действий.

1) Сделать резервную копию файла рабочей базы данных MktsDb.mdb.
2) Переименовать файл рабочей базы данных MktsDb.mdb, например, изменив его имя на MktsDb1.mdb.

3) Распаковать программное обеспечение для считывания архивов и распечатки отчетов версии 1.26 в ту же папку, где находится рабочая база данных. При этом в данной папке программа MktsLoad обновится на версию 1.26.

4) Запустить программу MktsLoad версии 1.26; убедиться, что открылась пустая база данных, проверив, например, что списки теплосчетчиков для загрузки пусты.

5) Вызвать меню программы MktsLoad (нажав мышкой на левый верхний угол основного окна программы) и выбрать в этом меню пункт «Копирование базы данных…». В окне с предупреждением:
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нажмите кнопку «Да», после чего откроется окно для выбора файла-источника базы данных с накопленными ранее архивами. 
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6) Путь к этому файлу (в нашем случае, например, C:\MktsDb\MktsDb1.mdb) следует ввести в соответствующее поле, либо нажать на кнопку «….» и выбрать этот файл в Проводнике.
7) Нажать кнопку «Копировать».
Лог-файл программы
Программа выводит результаты работы своей работы в текстовый лог-файл с именем MktsLoad.log. Столбцы этого файла в основном соответствуют столбцам таблицы «Список теплосчетчиков» в основном окне программы. Добавлены 2 столбца:
1) «Длит» – содержит время загрузки архивов в секундах, включая время с момента открытия канала загрузки до момента закрытия канала загрузки.

2) «ДлитМод» – информация, полученная от локального модема о длительности соединения с удаленным модемом в формате ЧЧ:ММ:СС. Это время может отличаться на несколько секунд от времени в распечатке детализации звонков сотового оператора.
Руководство по эксплуатации программы MktsForm

Программа MktsForm является графическим редактором и служит для подготовки форм отчетов для распечатки архивов теплосчетчика МКТС программой MktsPrnt. 

Для получения распечатки параметров теплопотребления с помощью программы MktsPrnt в виде отчета необходимо предварительно сформировать вид и содержание этих форм программой MktsForm.

Для работы программы необходимы следующие файлы:

· MktsForm.exe – собственно программа для подготовки форм отчетов;

· MktsForm.mdb – файл базы данных, содержащий формы отчетов и реквизиты объектов, на которых установлены теплосчетчики.

Если эти файлы находятся в одной папке, то программа MktsForm запускается без параметров. Если файл базы данных имеет другое имя, либо расположен в другой папке, в качестве параметра программы должен быть указан полный путь к базе данных (тип файла базы данных – .mdb – следует сохранить). Например:
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Параметры объектов теплоучета

Распечатка отчета параметров теплопотребления может содержать дополнительную информацию, такую как реквизиты поставщика и потребителя тепла, адреса установки теплосчетчиков, нормативы потребления тепловой энергии и расхода воды по каждому узлу учета, и т.д. и т.п.

Если такая информация в распечатке не нужна, то параметры, которые описываются в данном разделе, определять не нужно и этот раздел можно пропустить. 

Для определения параметров объектов теплоучета необходимо определить список этих объектов и установленных на них теплосчетчиков, список параметров, описывающих объекты и значения этих параметров для объектов.

Эти операции выполняются с помощью меню «Объекты», которое доступно только в случае, когда для редактирования не открыта ни одна форма. Меню имеет следующие пункты:

· Список объектов теплоучета… – для ввода и редактирования списка объектов теплоучета;

· Теплосчетчики на объектах… – для ввода и редактирования списка теплосчетчиков, используемых на объектах теплоучета;

· Список текстовых параметров… – для ввода и редактирования списка текстовых параметров отчетов;

· Текстовые параметры объектов… – ввод и редактирование значений текстовых параметров объектов;

При выборе пункта «Список объектов теплоучета…» выводится окно, в котором можно определить этот список:
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Для добавления объекта необходимо нажать кнопку «Добавить», щелкнуть левой кнопкой мыши по появившейся пустой строке и в открывшемся поле для редактирования ввести имя нового объекта. Таким же способом можно изменить имя объекта, внесенного в список ранее.

Для удаления объекта (объектов) из списка необходимо выделить один или несколько объектов щелчком левой кнопки мыши и нажать кнопку удалить. 

Для сохранения всех произведенных изменений следует нажать кнопку «Сохранить», для отмены всех изменений – кнопку «Отменить». 

Далее следует определить список теплосчетчиков, установленных на объектах. Для этого следует выбрать пункт «Теплосчетчики на объектах…» из меню «Объекты».

В открывшемся окне необходимо выбрать любой из определенных ранее объектов и ввести для него список из номеров теплосчетчиков МКТС и их узлов учета:
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Для определения списка параметров объектов, которые могут быть выведены в распечатке отчета, необходимо выбрать пункт «Список текстовых параметров…» из меню «Объекты»:
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Для каждого параметра необходимо ввести его имя и, если нужно, общее для всех объектов значение. 

На рисунке в качестве примера приведены два параметра («Адрес объекта» и «Название потребителя»). Пользователи рассматриваемого программного обеспечения должны при необходимости расширить этот список, если в распечатке отчетов требуется большее количество информации об объекте теплоучета. 

Кроме реквизитов объектов теплоучета, различных для разных объектов (таких, как адрес объекта) в данном списке могут быть введены параметры, общие для всех (или для многих) объектов. Это удобно тогда, когда предполагается возможность правки одинакового текста, присутствующего сразу в нескольких формах отчетов (например, заголовка отчета). В этом случае в окне «Список текстовых параметров» вводится параметр с именем, например, «Заголовок отчета» и общим значением, например, «Ведомость учета тепла», а в формах отчетов вводится ячейка с типом данных «Текстовый параметр» и в качестве параметра выбирается «Заголовок отчета» (подробнее об этом – далее). Тогда, если понадобится поменять заголовки всех отчетов с прежнего текста («Ведомость учета тепла») на другой (например, «Ведомость учета тепловой энергии»), это достаточно будет сделать в одном месте – в окне «Список текстовых параметров».

Примечание. Если некоторый текстовый параметр используется хотя бы в одной форме отчета, его невозможно удалить из списка текстовых параметров (при попытке такого удаления выводится диагностическое сообщение «Невозможно удалить строку. Используется в других таблицах»). Для продолжения работы необходимо отменить удаление с помощью кнопки «Отменить», удалить данный параметр из всех форм и повторить операцию удаления параметра.
Для определения индивидуальных значений параметров объектов, отличных от общих, следует воспользоваться пунктом «Текстовые параметры объектов…» из меню «Объекты»:
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Для ввода или правки параметров объекта необходимо сначала выбрать объект (из списка в левом верхнем углу окна «Текстовые параметры объектов»), а затем в третьем столбце представленной таблицы ввести индивидуальные значения параметров для выбранного объекта, которые отличаются от введенных ранее общих значений. 

Если в столбце «Значение для объекта» пусто, в распечатке отчета для данного объекта будет выводиться «Общее значение». Если «Значение для объекта» введено, будет распечатываться именно оно.

Значения параметров объектов относятся как к объектам в целом, так и к каждому установленному на них теплосчетчику.

Единицы измерения

С помощью меню «Единицы измерения…» (оно доступно только в случае, когда для редактирования не открыта ни одна форма) вызывается диалоговое окно, с помощью которого выбираются единицы измерения тепловой энергии и давления при выводе значений этих параметров как в форме отчета, так и в виде простой таблицы в программе MktsPrnt:
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Создание и редактирование формы

Наиболее простой способ создать новую форму отчета – это взять уже существующую, максимально похожую на ту, которую требуется создать, и отредактировать ее. 

Здесь же опишем создание формы на примере ее создания с «нуля».

При выборе пункта «Новая» в меню «Форма» открывается окно с пустой формой:

[image: image43.png]& MktsForm - MktsForm1 [-[o[x]
Popma [paska Popmar Bua Okvo 2

IR === e
B MktsForm1 [olx|

Toroso 4





В этом окне представлен чистый лист формы отчета с рамкой, очерчивающей поля страницы (снаружи тонкой серой рамки) и рабочую часть формы (внутри рамки). 

Для изменения ширины этих полей следует воспользоваться пунктом «Размеры полей…» из меню «Формат», либо щелкнуть правой кнопкой мыши в любом месте поля страницы и во всплывшем меню выбрать тот же пункт.  

В появившемся диалоговом окне следует ввести нужные величины ширины полей (в миллиметрах) и нажать кнопку «Установить», если необходимо изменить предыдущие значения ширины полей, или кнопку «Отменить», если следует оставить прежние значения:
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Еще один пункт – «Шрифт по умолчанию…» – из того же меню желательно выполнить перед началом создания каких-либо элементов формы. С помощью диалогового окна «Шрифт по умолчанию» устанавливается шрифт (его название и размер в пунктах) для всех вновь создаваемых элементов формы:
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В поле «Образец» можно ввести (например, с клавиатуры) любые символы для того, чтобы увидеть их изображение для выбранного шрифта.

Если поставить «галочку» «Установить для всей формы», то можно изменить шрифт и для всех уже существующих элементов формы.

Элементы формы

Форма отчета состоит из строк и ячеек. Строки формы представляют собой горизонтальные полосы шириной во всю рабочую часть формы. Строки располагаются последовательно, без промежутков, начиная с верхней части формы. 

Строка может содержать ячейки, которые представляют собой части строки, расположенные слева направо (без промежутков). 

В примере представлена форма, содержащая три строки, первая и третья из которых содержат по несколько ячеек:
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Границы строк и ячеек обозначаются тонкими серыми линиями. Эти линии присутствуют только при редактировании формы и отсутствуют на распечатке отчета. Чтобы посмотреть, как будет выглядеть форма отчета без этих линий, воспользуйтесь пунктом «Сетка» из меню «Вид» или кнопкой [image: image47.png]


 на панели инструментов.

Добавление элементов к форме

Для добавления строки к форме следует выполнить пункт «Добавить строку» из меню «Правка», либо из меню, вплывающего при щелчке правой кнопкой мыши по рабочей части формы. Если в форме не выделен никакой элемент (ни строка, ни ячейка), добавление строки происходит в конец формы (сразу после последней существующей строки). Если элемент выделен, то добавление строки происходит перед выделенным элементом.

Выделение элемента осуществляется щелчком по нему любой кнопкой мыши. Если щелчок происходит по ячейке, то выделяется ячейка. Если щелкнуть по пустой строке, либо по части строки, не содержащей ячеек – будет выделена вся строка. Строка выделяется также в случае, если щелкнуть по полю страницы рядом с левой или правой границей строки.

Выделенный элемент отображается инвертированным цветом (черное – белым, синее – желтым и т.д.). Чтобы снять всякое выделение, надо щелкнуть мышью по части формы, не содержащей строк.

Для добавления ячейки необходимо сначала выделить строку или существующую ячейку и выполнить пункт «Добавить ячейку» из меню «Правка», либо щелкнуть правой кнопкой мыши по ячейке или строке и выполнить тот же пункт из всплывающего меню. Если выделена ячейка, то новая ячейка добавляется перед выделенной (слева от нее). Если выделена строка, то новая ячейка добавляется справа от последней (самой правой) ячейки строки. Если строка была полностью (или почти полностью) заполнена ячейками, при добавлении новой ячейки ширина остальных автоматически уменьшается.

Форматирование строки

Единственный параметр форматирования строки – ее высота. Для изменения высоты выделенной строки необходимо выбрать пункт «Высота строки…» из меню «Формат» или из всплывающего меню. В появившемся диалоговом окне можно установить либо режим автоматического подбора высоты строки (в зависимости от шрифта ячеек и толщины рамок вокруг ячеек), либо ввести вручную высоту строки в миллиметрах:
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Другой способ изменения высоты строки – подвести курсор мыши к нижней границе строки и, когда курсор примет вид 
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, нажать левую кнопку мыши и переместить границу строки в нужное положение. 

Форматирование ячейки

Для полного определения формата выделенной ячейки служит пункт «Формат ячейки…» из меню «Формат», либо из всплывающего меню. При выборе этого пункта появляется окно, с помощью которого можно изменить формат ячейки:
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Имеются следующие возможности форматирования ячейки:

· выравнивание текста по горизонтали (влево, по центру или вправо);

· выравнивание текста по вертикали (по нижнему краю, по центру или по верхнему краю);

· отступ текста от левой/правой границы ячейки (при выравнивании влево или вправо);

· толщина рамки вокруг ячейки;

· ширина ячейки;

· шрифт ячейки.

Толщина рамки (целиком или каждая сторона рамки по отдельности) может устанавливаться либо вводом численного значения толщины, либо с помощью нажатия на кнопки 
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 и 
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 рядом с численными значениями толщины рамки, либо с помощью нажатия/отжатия кнопок, соответствующих рамке целиком или каждой стороне рамки по отдельности.

При нажатии кнопки «Шрифт» открывается окно вида:
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в котором кроме названия шрифта и его размера можно добавить такие атрибуты, как «Жирный», «Курсив» или «Подчеркнутый». (Этот же диалог вызывается с помощью пункта «Шрифт ячейки…» из меню «Формат» или из всплывающего меню.)

Отдельные элементы форматирования ячейки могут изменяться с помощью следующих пунктов меню «Формат»: «Жирный», «Курсив», «Подчеркнутый», «Текст слева», «Текст по центру», «Текст справа»,  «Все рамки», «Рамка слева», «Рамка справа», «Рамка сверху», «Рамка снизу», а также – с помощью соответствующих кнопок на панели инструментов ([image: image54.png]
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). 

Ширина ячейки может изменяться также с помощью мыши. Для этого следует подвести курсор мыши к правой границе ячейки и, когда курсор примет вид 
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, нажать левую кнопку мыши и переместить границу ячейки в нужное положение. 

Определение содержания ячейки

Ячейки отчета предназначаются для вывода в них различных данных: текста, параметров объекта теплоучета и теплосчетчика, параметров теплопотребления.

Ряд строк формы отчета имеет специальное назначение. Эти строки определяют:

· параметры колонок таблицы – массы, объемы, тепловая энергия, средние температуры и давления за каждый час или сутки отчетного периода. Таких строк в форме отчета может быть не более одной. При распечатке отчета она заполняется данными и повторяется нужное число раз для каждого часа или суток в отчетном периоде;

· итог таблицы – строка с суммами масс, объемов, тепловой энергии, средними температурами и давлениями за весь отчетный период. Строка данного типа в форме отчета может располагаться только сразу после строки предыдущего типа;

· параметры колонок таблицы интеграторов МКТС. Таких строк в форме отчета может быть также не более одной. В распечатке отчета из нее формируются две строки – показания интеграторов МКТС в начале и конце отчетного периода нарастающим итогом;

· итог таблицы интеграторов – разность показаний интеграторов в начале и конце отчетного периода. Строка данного типа в форме отчета может располагаться только сразу после строки предыдущего типа.

Остальные строки формы отчета могут заполняться любыми другими типами данных в произвольном порядке. Это следующие типы данных:

· текст – произвольный текст, который без изменения выводится в распечатку отчета;

· текстовый параметр – текст, определенный с помощью функции «Текстовые параметры отчетов», и зависящий от объекта теплоучета или номера теплосчетчика, для которого делается распечатка (см. выше раздел «Параметры объектов теплоучета»);

· параметр отчета – это один из параметров типа: «Начальная дата», «Конечная дата», «Отчетный период» (длительность периода с «Начальной даты» по «Конечную дату» включительно), «Дата и время печати», «№№ МКТС и УУ», «Схема учета», «Формула Q», «Единицы измерения Q», «Единицы измерения P», «Версия ПО МКТС», «Версия MktsPrnt»;

· итоговый результат – это среднее или суммарное значение за отчетный период одного из параметров из Приложения 1.

Для определения параметров ячейки формы отчета служит подменю «Тип ячеек в строке» и пункт «Параметры ячейки» из меню «Формат» или из всплывающего меню.

Тип ячеек в строке может быть выбран из списка «Колонка таблицы», «Итог таблицы», «Колонка таблицы интеграторов», «Итог таблицы интеграторов» и «Другой».

Если тип ячеек в строке определен как «Другой», это значит, что ячейки в этой строке могут иметь тип данных «Текст», «Текстовый параметр», «Параметр отчета» или «Итоговый результат». Этот тип выбирается в диалоговом окне «Параметры ячейки», вызываемом с помощью одноименного пункта меню:
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Для типа данных «Текст» (этот тип данных присваивается по умолчанию ячейке при ее создании) необходимо ввести строку текста, которая будет отображаться в ячейке:
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Другой способ редактирования текста в ячейке этого типа – щелкнуть левой кнопкой мыши по выделенной ранее ячейке формы и произвести изменение текста ячейки в открывшемся поле для редактирования. Для сохранения результатов редактирования в этом случае необходимо либо щелкнуть мышью в любом месте формы кроме редактируемой ячейки, либо нажать клавишу «Enter». Для отмены – нажать клавишу «Esc».

Если тип данных ячейки – «Текстовый параметр» (список таких параметров определяется пользователем программы, см. раздел «Параметры объектов теплоучета»), то необходимо выбрать, какой именно параметр будет выводиться в этой ячейке:
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Для типа данных «Параметр отчета» или «Итоговый результат» необходимо выбрать параметр из предлагаемого списка (в примере – «Начальная дата» и «М1» соответственно) и задать формат вывода этого параметра: 
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Если формат вывода для посуточного и почасового архивов совпадает, то достаточно его указать только для посуточного архива. В противном случае – необходимо задать два разных формата. (Форматы вывода данных приведены в Приложении 4).

Если тип ячеек в строке выбран как «Колонка таблицы» или «Колонка таблицы интеграторов», то тип данных ячеек в этих строках должен совпадать с выбранным типом. Для них диалоговое окно «Параметры ячейки» имеет одинаковый вид:
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Если тип ячеек в строке выбран как «Итог таблицы» или «Итог таблицы интеграторов», то тип данных ячеек в этих строках также может быть только таким. Для них диалоговое окно «Параметры ячейки» имеет вид:
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Параметры для ячеек с этим типом данных не выбираются, т.к. соответствуют параметрам находящихся в предыдущих строках ячеек с типом данных «Колонка таблицы» и «Колонка таблицы интеграторов» соответственно.

Данные ячеек формы отчета в процессе редактирования могут отображаться в двух видах: выводится либо некоторый пример данных в заданном формате (например, вместо любых численных данных выводятся нулевые значения, вместо дат – текущая дата), либо выводятся названия параметров. Переключение между этими режимами осуществляется с помощью пунктов «Образец» и «Параметры» из меню «Вид».

Другие операции редактирования

В меню «Правка» имеются также следующие пункты:

· Отменить – с помощью этого пункта (либо с помощью кнопки [image: image73.png]


 на панели инструментов) можно отменить одну или несколько последних операций редактирования формы;

· Вернуть – (кнопка [image: image74.png]


) с помощью этого пункта можно вернуть отмененные операции редактирования;

· Вырезать (кнопка [image: image75.png]


) – удалить и поместить в специальный буфер выделенный элемент формы (строку либо ячейку);

· Копировать (кнопка [image: image76.png]


) –  скопировать в специальный буфер выделенный элемент формы (строку либо ячейку);

· Вставить (кнопка [image: image77.png]


) – вставить из упомянутого ранее специального буфера строку либо ячейку перед выделенным элементом формы (если выделенного элемента нет, то строка из буфера вставляется в конец формы);

· Удалить строку – удалить выделенную строку (это можно сделать также с помощью клавиши «Delete»);

· Удалить ячейку – удалить выделенную ячейку.

Операции с формами отчетов

Меню «Форма» в случае, когда для редактирования не открыта ни одна форма, имеет следующие пункты:

· Новая – служит для создания новой формы. Этой же цели служит кнопка [image: image78.png]


 на панели инструментов;

· Открыть… – для открытия и вывода на экран страницы с одной из форм, имеющихся в базе данных (кнопка [image: image79.png]


). При выборе этого пункта открывается окно вида:
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Форма открывается либо двойным щелчком, либо выделением ее названия и нажатием на кнопку «Открыть».

· Удалить… – для удаления одной или нескольких форм из базы данных. (Этот пункт меню отсутствует в случае, если открыто хотя бы одно окно с формой.) В открывшемся окне необходимо выделить одно или несколько названий форм и нажать кнопку «Удалить», либо щелкнуть двойным щелчком по имени удаляемой формы:
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· Импортировать… – для считывания формы из файла (с типом .frm) и помещения этой формы в базу данных;

· Параметры принтера… – для настройки принтера;

· Выход – для завершения работы программы.

В случае, когда открыты для редактирования одна или несколько форм, это меню содержит дополнительные пункты:

· Закрыть – для закрытия активного окна редактирования формы;

· Сохранить – для сохранения результатов редактирования формы (кнопка [image: image82.png]


); 
· Сохранить как… – для сохранения формы под другим именем;

· Экспортировать… – для записи формы в файл (с типом .frm) и переноса на другой компьютер или в другую базу данных форм;

· Печать… – для печати формы на принтере;

· Предварительный просмотр – для предварительного просмотра перед печатью (тонкие рамки ячеек на экране при этом могут пропадать, хотя на принтере они же могут нормально печататься);

Пример формы отчета

На рисунке представлен вид формы отчета в окне программы MktsForm:
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Руководство по эксплуатации программы MktsPrnt

Программа MktsPrnt служит для просмотра на экране монитора и распечатки на принтере журналов учета тепловой энергии и теплоносителя по архивам из теплосчетчиков МКТС. Предварительно архивы должны быть загружены в базу данных (БД) на персональном компьютере с помощью программы MktsLoad. 

Для работы программы необходимы следующие файлы:

· MktsPrnt.exe – собственно программа для распечатки;

· MktsDb.mdb – файл базы данных с архивами теплосчетчиков МКТС;

· MktsForm.mdb – файл с формами отчетов и иной информацией по объектам теплоучета.

Если эти файлы находятся в одной папке, то программа MktsPrnt запускается без параметров. Если файлы *.mdb имеют другое имя, либо расположены в другой папке, в качестве параметров программы должны быть указаны полные пути к этим файлам (первым параметром должен быть путь к файлу с архивами, вторым – с формами отчетов). Например:

C:\Tmp\MktsPrnt.exe  “C:\Мои документы\MktsDb.mdb”  “C:\Мои документы\MktsForm.mdb”

Порядок работы с программой

После запуска программы ее главное окно выглядит примерно так:
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Программа может производить вывод данных на экран и на принтер в трех разных видах:

· в виде отчета;

· в виде простой таблицы;

· в виде графика.

Для переключения между этими режимами служат пункты «Отчет», «Простая таблица» и «График» из меню «Вид», либо кнопки [image: image85.bmp], [image: image86.png]


 и [image: image87.png]


 на панели инструментов.

Распечатка данных может производиться из посуточного, почасового архивов или архива событий. Выбор архива производится либо с помощью пунктов «Посуточный архив» «Почасовой архив» и «Архив событий» из меню «Данные», либо с помощью кнопок [image: image88.png]


, [image: image89.png]


 и [image: image90.png]


 на панели инструментов.

Далее, необходимо выбрать либо объект, либо теплосчетчик (точнее – теплосчетчик и номер узла учета), начальную и конечную даты отчетного периода на панели инструментов:

[image: image91.png]MktsPrnt - PacrieuaTia apxviB0B MKT
Oalin Oarrbe Bag OHo 2

D E@sl-

= =N =1 "~ ][25.10.2008 =1/26.10.2006 =] £ 2

/ / /

[BBop dopmsi oTweTa]

[BBop obvexra] [Bribop TennocHeT k) [HadansHas aatal [KoretHas aatal





Если выбран теплосчетчик и узел учета, то в распечатке будут выведены данные, зарегистрированные выбранным узлом учета. Если для распечатки выбран объект, то в распечатке будут выведены суммарные данные по всем узлам учета для этого объекта. 

Для представления результатов в виде отчета необходимо предварительно сформировать форму отчета с помощью программы MktsForm. Список объектов теплоучета и их параметры определяются также с ее помощью. Подробнее – см. «Руководство по эксплуатации программы MktsForm». 

Для представления результатов в виде простой таблицы, необходимо определить список выводимых параметров с помощью пункта «Параметры для таблицы» из меню «Данные», либо из всплывающего меню при щелчке правой кнопкой мыши по окну программы. В появившемся диалоговом окне необходимо сформировать перечень выводимых параметров в списке под заголовком «Выводимые параметры»:
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Перенос параметров между списками «Выводимые параметры» и «Остальные» осуществляется либо двойным щелчком левой кнопкой мыши, либо выделением параметра одиночным щелчком и нажатием соответствующей кнопки со стрелкой влево или вправо. (Можно выделить сразу несколько параметров с использованием клавиш «Shift» и «Ctrl» и переместить их одним нажатием кнопки со стрелкой влево или вправо). Полный список параметров, которые можно вывести на распечатку, приведен в Приложении 1.

Вид параметров при выводе на распечатку определяется форматом вывода. Форматы данных описаны в Приложении 4 (примеры форматов см. выше на рисунке). 

После выбора всех параметров распечатки необходимо выбрать пункт «Вывести данные» в меню «Данные», либо нажать на кнопку [image: image93.png]


 на панели инструментов. На экране отобразится распечатка архивных данных (в виде простой таблицы):
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Эта распечатка содержит следующие части:

· Заголовок распечатки:

МКТС №000002-1. Посуточный архив с 03.04.05 по 05.04.05.   Q=M1(h1-hx)-M2(h2-hx)
· Заголовок таблицы:

     Дата    Q,Гкал    M1,т     M2,т   t1,°С  t2,°С  t3,°С  tхв,°C Tраб,час Tотк,ча Отка
· Собственно таблицу параметров за каждые сутки либо каждый час отчетного периода:

03.04.05 24   24.58   231.80   -238.61  90.00  35.00  127.8  10.00   23.996   0.004   Эл 

04.04.05 24   24.58   231.83   -238.64  90.00  35.00  127.6  10.00   24.000   0.000      

05.04.05 24   24.58   231.83   -238.64  90.00  35.00  127.5  10.00   24.000   0.000      

· Суммарные (для интеграторов), средневзвешенные (для температур) и средние (для давлений) значения за отчетный период:

Итого:        73.74   695.47   -715.89  90.00  35.00  127.6  10.00   71.996   0.004   Эл

· Показания интеграторов теплосчетчика на конец отчетного периода:

05.04.05 24 3458.60 29357.60 –19435.58   ---    ---    ---    ---   3039.164   ----  ----

· Показания интеграторов теплосчетчика на начало отчетного периода:

02.04.05 24 3384.87 28662.13 –18719.69   ---    ---    ---    ---   2967.168   ----  ----

· Разность показаний интеграторов теплосчетчика на конец и начало отчетного периода:

Итого:        73.74   695.47   -715.89   ---    ---    ---    ---    71.996    ----  ----

При выборе распечатки в виде отчета результат может быть, например, таким (в зависимости от формы отчета, которая может быть совершенно произвольной):
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Отчет в таком виде (как и в виде простой таблицы) можно распечатать на принтере с помощью команды «Печать…» из меню «Файл».

Для распечатки архива событий необходимо выбрать тип архива – «Архив событий» (кнопка [image: image96.png]


). Распечатка имеет вид:
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Распечатка архива событий имеет следующие столбцы:

· Индекс записи – это индекс записи в архиве теплосчетчика (от 0 до максимального значения, равного емкости архива минус 1). Строчки, в распечатке у которых  индекс равен –1, не являются строками событий, а указывают значение ошибок параметров состояния на момент начала заказанного отчетного периода;

· Дата и время – дата и время события по часам теплосчетчика. Если на один момент времени приходится несколько событий, дата и время указываются только один раз;

· _Событие_ – два столбца. В первом из этих столбцов отображается индекс параметра состояния теплосчетчика (см. Приложение 5) и, через черточку, значение ошибки этого параметра для случая, когда это ошибка не равна 0. Во втором из этих столбцов отображается только номер параметра состояния для случая, когда ошибка параметра состояния теплосчетчика равна 0.

· Счет – четыре столбца – состояние счета интеграторов Q, M1, M2 и M3 соответственно. Знак плюс означает, что начиная с момента события и далее  соответствующий интегратор ведет накопление тепла либо массы. Знак минус – означает прекращение накопления интегратора.

· Параметр состояния – название параметра состояния теплосчетчика и, через черточку, расшифровка ошибки этого параметра для случая, когда это ошибка не равна 0 (также см. Приложение 5).

Для любого формата распечатки с помощью пунктов «Следующий период», «Предыдущий период» из  меню «Данные», либо с помощью кнопок [image: image98.png]


 и [image: image99.png]


 на панели инструментов можно вывести данные за следующий/предыдущий период той же длительности. Например, если был выбран период с 03.04.05 по 05.04.05, то предыдущим будет период с 31.03.05 по 02.04.05.

Приложение 1. Список параметров теплоучета

	Обознач.
	Значение параметра

	Дата
	Дата и время

	Состояние
	См. приложение 2.

	Отказы
	См. приложение 3.

	Q
	Тепловая энергия

	M1
	Масса в первом (подающем) трубопроводе (M1 = “M1+” + “M1-”)

	M2
	Масса во втором (обратном) трубопроводе (M2 = “M2+” + “M2-”)

	M3
	Масса в третьем (подпиточном) трубопроводе (M3 = “M3+” + “M3-”)

	M1+
	Масса в первом трубопроводе за период, когда расход Gm1 > 0

	M2+
	Масса во втором трубопроводе за период, когда расход Gm2 > 0

	M3+
	Масса в третьем трубопроводе за период, когда расход Gm3 > 0

	M1-
	Масса в первом трубопроводе за период, когда расход Gm1 < 0  (“M1-” < 0)

	M2-
	Масса во втором трубопроводе за период, когда расход Gm2 < 0  (“M2-” < 0)

	M3-
	Масса в третьем трубопроводе за период, когда расход Gm3 < 0  (“M3-” < 0)

	M1-M2
	Разность M1-M2

	M1-M2+
	Разность M1-M2 за период, когда M1-M2 > 0

	M1-M2-
	Разность M1-M2 за период, когда M1-M2 < 0

	V1
	Объем в первом трубопроводе

	V2
	Объем во втором трубопроводе

	V3
	Объем в третьем трубопроводе

	V1-V2
	Разность V1-V2

	t1
	Средневзвешенная температура в первом трубопроводе

	t2
	Средневзвешенная температура во втором трубопроводе

	t3
	Средневзвешенная температура в третьем трубопроводе

	t1+
	Средневзвешенная температура в первом трубопроводе при Gm1 > 0

	t2+
	Средневзвешенная температура во втором трубопроводе при Gm2 > 0

	t3+
	Средневзвешенная температура в третьем трубопроводе при Gm3 > 0

	t1-
	Средневзвешенная температура в первом трубопроводе при Gm1 < 0

	t2-
	Средневзвешенная температура во втором трубопроводе при Gm2 < 0

	t3-
	Средневзвешенная температура в третьем трубопроводе при Gm3 < 0

	t1-t2
	Разность средневзвешенных температур в первом и втором трубопроводах

	P1
	Среднее давление в первом трубопроводе

	P2
	Среднее давление во втором трубопроводе

	P3
	Среднее давление в третьем трубопроводе

	tхв
	Средневзвешенная температура в трубопроводе холодной воды

	Pхв
	Среднее давление в трубопроводе холодной воды

	tа
	Средняя температура атмосферы (при отсутствии датчика температуры атмосферы – температура в системном блоке МКТС)

	Pа
	Среднее давление атмосферы (пока не реализовано)

	Tраб
	Время штатной работы теплосчетчика (время накопления тепловой энергии Q). Для узла учета типа «Расходомеры» - время работы узла учета

	Tотк
	Суммарное время отказа накопления Q (= Отчетный период минус Tраб)

	Тэп
	Время отключения электропитания (TоткЭ*))

	Тф
	Время действия нештатных ситуаций (TоткН*))

	Тmin
	Интервал времени, в котором расход теплоносителя был меньше минимального значения (Gmin), указанного в паспорте прибора (TоткG*))

	Тmax
	Интервал времени, в котором расход теплоносителя был больше максимального значения (Gmax), указанного в паспорте прибора (для версий ПО СБ МКТС, начиная с версий 02.58, 05.18 и 06.52)

	Tdt
	Интервал времени, в котором разность температур (t1 - t2) была меньше

допустимого значения, указанного в паспорте прибора (Tоткdt*)). 

Для версий ПО СБ МКТС до 02.57, 05.17 и 06.51 включительно в этот интервал времени входит также время отрицательной тепловой мощности.

	Т_НД
	Время, за которое нет данных в базе данных

	TрM1
	Время накопления массы в первом трубопроводе

	TрM2
	Время накопления массы во втором трубопроводе

	TрM3
	Время накопления массы в третьем трубопроводе

	TнM1
	Время отказа накопления массы в первом трубопроводе при неисправностях (для M1, не участвующего в вычислении Q). 

(Справедливо равенство: Отчетный период = TрM1 + TнM1 + TоткЭ)

	TнM2
	Время отказа накопления массы во втором трубопроводе при неисправностях (для M2 не участвующего в вычислении Q)

	TнM3
	Время отказа накопления массы в третьем трубопроводе при неисправностях (для M3 не участвующего в вычислении Q)


*) - прежнее обозначение, использовавшееся в версиях программ MktsForm и MktsPrnt менее 1.28

Приложение 2. Диагностика состояния теплосчетчика

Параметр «Состояние» в распечатке параметров теплосчетчика представляет собой символьную строку, составленную из двухсимвольных сокращений параметров состояния, по которым за отчетный период зафиксировано нештатное состояние (хотя бы однократно):

	Сокращение
	Параметр состояния теплосчетчика

	Зп
	Защитный переключатель поверителя не находится в положении «ON»

	Зм
	Защитный переключатель монтажный не находится в положении «ON»

	Ив
	Изменение времени теплосчетчика (с клавиатуры или от компьютера)

	Ит
	Изменение параметров теплосчетчика (с клавиатуры или от компьютера)

	Иу
	Изменение параметров узла учета (с клавиатуры или от компьютера)

	Оп
	Ошибка чтения/записи параметров теплосчетчика или УУ

	П1
	Перегрузка по питанию в первом канале линии связи

	П2
	Перегрузка по питанию во втором канале линии связи

	Ак
	Работа от аккумулятора при отключении электропитания

	Д1
	Открыта первая дверь. (Разомкнуты контакты на разъеме «XT1» на материнской плате СБ МКТС)

	Д2
	Открыта вторая дверь. (Разомкнуты контакты между клеммами «ОХР1» и «ОХР2» на плате подключений СБ МКТС)

	Rt
	Ошибка RTC (часов)

	Rb
	Разряжена батарейка RTC

	Sp
	Аппаратная ошибка

	Sm
	Аппаратная ошибка

	Ra
	Аппаратная ошибка

	Fl
	Аппаратная ошибка

	I2
	Аппаратная ошибка


Например, строка «ЗмИу» означает, что в отчетный период защитный переключатель монтажный не находится в положении «ON» и было изменение параметров узла учета.

Приложение 3. Причины отказов при накоплении тепловой энергии

Параметр «Отказ» в распечатке параметров теплосчетчика представляет собой символьную строку, составленную из двухсимвольных сокращений причин отказов, из-за которых происходил останов накопления тепловой энергии

	Сокращение
	Причина отказа

	НД
	Нет данных в базе данных

	Эл
	Отказ электропитания

	Не
	Неисправность

	ДG
	Выход объемного расхода Gv за допустимый диапазон

	Дt
	Выход температуры или давления за допустимый диапазон

	Dt
	Разность температур меньше допустимого минимума, либо отрицательная тепловая мощность


Например, строка «ЭлДt» означает, что в отчетный период были отключения электропитания и температура или давление выходили за допустимый диапазон.

Приложение 4. Форматы вывода данных

Для параметра «Дата» формат может содержать следующие поля:

· %Y – для номера года в четырехзначном виде (например, 2005);

· %y – для номера года в двухзначном виде (05);

· %M – для номера месяца (01 … 12);

· %D – для номера дня месяца (01 … 31);

· %H – для номера часа суток (01 … 24);

Для параметров «Состояние», «Отказы», «Схема учета» формат должен иметь форму «%S».

Для «№№ МКТС и УУ» – «%N».

Для формулы расчета тепловой энергии – «%Q».

Для единиц измерения тепловой энергии и давления – «%U».

Для числовых  параметров формат вывода должен быть представлен в виде «%ш.тf», где «ш» - общее число символов (ширина) для вывода численного значения параметра, «т» - точность представления параметра (число знаков после десятичной точки). Символы «%», «.» и «f» - обязательные части формата чисел. 

Любые другие символы, указанные в формате (например, знаки препинания в формате даты), вставляются в результат форматирования параметра на соответствующих позициях.

Приложение 5. Параметры состояния теплосчетчика (архив событий)

	Индекс парам.
	Описание параметра состояния
	Значения ошибок

	0
	Положение защитного переключателя ИМ1
	0 – защита включена;

1 – защита снята.

	1
	Тест ПО (CRC) ИМ1
	0 – нет ошибки;

1 – ошибка.

	2
	Тест ОЗУ ИМ1
	0 – нет ошибки;

1 – ошибка.

	3
	Чтение/запись параметров ИМ1
	0 – нет ошибки;

1 – ошибка записи в EEPROM;

2 – ошибка чтения из EEPROM;

3 – ошибка записи во FLASH.

	4 – 9
	Резерв ИМ1
	

	10 – 19
	Аналогично для ИМ2
	См. параметры 0-9

	20 – 29
	Аналогично для ИМ3
	См. параметры 0-9

	30 – 39
	Аналогично для ИМ4
	См. параметры 0-9

	40
	Состояние измерения t1 

Примечание:

Здесь перечислены все ошибки измерительных каналов, в т.ч. – относящиеся только к каналам расхода (значения ошибок 3 и 5).
	0 – без ошибки;

1 – меньше допустимого минимума;

2 – больше допустимого максимума;

3 – выход за допуск при реверсе (только для GV);

4 – зашкал измерительного сигнала;

5 – пустая труба (только для GV);

6 – зашкал опорного канала;

7 – сигнал опорного канала меньше минимального;

8 – перекос в опорном канале;

14 – программируемое значение.

15 – отсутствие данных (канал не настроен).

	41
	Состояние измерения P1
	См. параметр 40

	42
	Состояние измерения GV1
	См. параметр 40

	43-44
	Резерв
	

	45
	Состояние измерения t2
	См. параметр 40

	46
	Состояние измерения P2
	См. параметр 40

	47
	Состояние измерения GV2
	См. параметр 40

	48-49
	Резерв
	

	50
	Состояние измерения t3
	См. параметр 40

	51
	Состояние измерения P3
	См. параметр 40

	52
	Состояние измерения GV3
	См. параметр 40

	53-54
	Резерв
	

	55
	Состояние измерения tхв
	См. параметр 40

	56
	Состояние измерения Pхв
	См. параметр 40

	57-59
	Резерв
	


	60
	Останов интеграторов
	0 – счет;

1 – останов.

	61
	Состояние расчета W 

(тепловой мощности)
	0 – без ошибки;

1 – W < 0;

2 – ∆t < min.

	62-64
	Резерв
	

	65
	Связь с ИМ1
	0 – без ошибки;

1 – нет связи;

2 – ошибка передачи в ИМ;

3 – ошибка приема из ИМ.

	66
	Связь с ИМ2
	См. параметр 65

	67
	Связь с ИМ3
	См. параметр 65

	68
	Связь с ИМ4
	См. параметр 65

	69-123
	Резерв
	

	124
	Состояние часов
	0 – нет ошибки;

1 – ошибка считывания времени (SMB);

2 – испорченное время;

3 – разряжена батарейка.

	125
	Останов записи событий (при превышении суточного лимита)
	0 – запись идет;

1 – запись остановлена.

	126
	Изменение даты/времени теплосчетчика
	0 – конец изменения (новое время);

1 – начало изменения (прежнее время).

	127
	Включение/выключение МКТС
	0 – начало работы (после включения питания или перезапуска);

1 – выключение питания с потерей сумм за час

2 – выключение питания

3 – выключение питания  или перезапуск по сигналу на ножке /RST

4 – перезапуск по отказу осциллятора

5 – срабатывание сторожевого таймера (WatchDog)

6 – программный перезапуск

7 – перезапуск от компаратора (провал питания)

8 – перезапуск от входа CNVSTR
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